Podminky ochrany osobnich tdaj

[. Zakladni ustanoveni

1. Spravcem osobnich Udajl podle ¢l. 4 bod 7 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o volném
pohybu téchto Gdaju (dale jen ,,GDPR") je PROMI app s.r.0., se sidlem Na Folimance 2155/15,
Vinohrady, 120 00 Praha 2, IC: 21451249 (d&le jen ,spravce”).

2. Kontaktni Udaje spravce:

o Adresa: Na Folimance 2155/15, Vinohrady, 120 00 Praha 2
o E-mail: info@ambrosa.cz

3. Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad jméno, identifikacni Cislo,
lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden i vice zvlastnich prvkU fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

4. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.

. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udajt

1. Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a, nebo osobni Udaje, které spravce
ziskal na zakladé pInéni Vasi objednavky.

2. Spravce zpracovava zejména Vase identifikacni a kontaktni Udaje a udaje nezbytné pro
plnéni smlouvy.

l1l. Zakonny ddvod a Ucel zpracovani osobnich udaju

1. Zakonnym dlvodem zpracovani osobnich udaju je:

o plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

o opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména zasilani
obchodnich sdéleni a newslettert) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

o Vas souhlas se zpracovanim pro ucely pfimého marketingu (zejména zasilani obchodnich
sdéleni a newsletter(l) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, v pfipadé, Ze nedoslo k
objednavce zboZi nebo sluzby.

2. Ucelem zpracovani osobnich Gdajd je:

o vyfizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyzadovany osobni Udaje, které jsou nutné
pro Uspésné vyrizeni objednavky (jméno, adresa, kontakt). Poskytnuti osobnich Gdajl je
nutnym pozadavkem pro uzavreni a plnéni smlouvy - bez jejich poskytnuti neni mozné
smlouvu uzavfit ani plnit,

o zasilani obchodnich sdéleni a provadéni dalSich marketingovych aktivit.

3. Ze strany spravce nedochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l.

22 GDPR.

IV. Doba uchovavani osobnich udaju



Spravce uchovava osobni Udaje:

1. po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami
a spravcem a pro uplatfiovani narokl z téchto smluvnich vztahl (nejdéle po dobu 15 let od
ukonceni smluvniho vztahu),

2. po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Udajl pro Ucely marketingu,
nejdéle vSak 2 roky, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich Udajl spravce osobni Udaje vymaze.
V. PFijemci osobnich Gdajl (zpracovatelé)

1. PFijemci osobnich Gdajd jsou osoby:
o podilejici se na dodani zbozi / sluzeb a realizaci plateb na zakladé smlouvy,
o zajiStujici provoz e-shopu a dalSi technické sluzby,
o zajistujici marketingové sluzby.
2. Spravce nema v umyslu predavat osobni Udaje do tfeti zemé (mimo EU) ani mezinarodni
organizaci.
3. Provozované sluzby zajistujici marketingové a podpurné sluzby:
o Google Analytics - zaznamenava cookies a pouziti webu,
o Google Ads - zaznamenava cookies a pouZiti webu,
o Google Nakupy - Zzadost o recenzi, zaznamenava e-mail, pokud s tim souhlasite v procesu
objednavky,
Facebook - zaznamenava cookies, pouziti webu a konverze nakupu,
Heureka - zaznamenava konverze nakupu a e-mail pro sluzbu ,,Ovéreno zakazniky”,
Zbozi.cz - zaznamenava konverze nakupu a e-mail,
Sklik - zaznamenava cookies, pouZziti webu a konverze nakupu.

o O O O

Vice informaci naleznete nize v ¢asti ,Prohlaseni o pouziti cookies” (pokud ji budeS mat na
stranke, nechaj tam odkaz).

VI. VasSe prava
Za podminek stanovenych v GDPR mate:

e pravo na pfistup ke svym osobnim Udajlm podle ¢l. 15 GDPR,

pravo na opravu osobnich Udajl podle ¢l. 16 GDPR, pfipadné pravo na omezeni zpracovani
podle ¢l. 18 GDPR,

pravo na vymaz osobnich udaji podle ¢l. 17 GDPR,

pravo vznést namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 GDPR,

pravo na prenositelnost Udajl podle ¢l. 20 GDPR,

pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl - pisemné nebo elektronicky
na kontaktni Udaje spravce uvedené v ¢l. | téchto podminek; pokud mate zadkaznicky ucet,
mUZete souhlas odvolat i v rdmci svého Uctu.

Déale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, pokud se domnivate, Ze
doslo k poruseni Vaseho prava na ochranu osobnich tdaj.



VIIl. Podminky zabezpeceni osobnich udajl

1. Spravce prohlasuje, Ze prijal veSkera vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni
osobnich udaju.

2. Spravce prijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych UloZist a UloZist osobnich Udaji v
listinné podobg, zejména:
o zabezpecleny/sSifrovany pristup na web,
o Sifrovani hesel zdkaznik( v databazi,
o pravidelné aktualizace systému,
o pravidelné zalohovani systému.

3. Kosobnim Udajim maiji pfistup pouze povérené osoby spravce.

VIIl. Z&vérecna ustanoveni

1. Odeslanim objednavky prostfednictvim internetového objednavkového formulare
potvrzujete, Ze jste se seznamil/a s témito podminkami ochrany osobnich Gdaji a Ze je v
celém rozsahu pfijimate.

2. SvUj souhlas s témito podminkami vyjadfujete také zaskrtnutim prislusného pole
(checkboxu) v ramci objednavkového formulare na e-shopu.

3. Spravce je opravnén tyto podminky kdykoli zménit. Novou verzi podminek ochrany
osobnich Udaju zverejni na svych internetovych strankach a mize Vam ji zaslat i na Vasi e-
mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.

Tyto podminky nabyvaji u¢innosti dnem 01.12.2025.



